DRUK REKLAMACYJNY

Nr reklamacji ...ccccceevecieeeeiicieee e Data przyjecia reklamacji .....ccccccevveiiieeiiiiiiees e
wypetnia sprzedawca wypetnia sprzedawca

Podanie danych osobowych wskazanych w formularzu jest dobrowolne, lecz konieczne do ztozenia reklamacji. Wypetniajgcemu formularz przystuguje prawo
dostepu do tresci jego danych osobowych i ich poprawiania. Administratorem danych osobowych jest Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest
ARELAN Spoétka Akcyjna z siedzibg w todzi (93-008 +ddz), ul. Rzgowska 17A, dla ktérej Sad Rejonowy dla m. todzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego prowadzi akta rejestrowe pod nr KRS 0000133116, NIP 7240000368. W sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych moze Pani/Pan
kontaktowa¢ sie z Administratorem pod adresem e-mail: jakub.letza@arelan.pl zwana dalej ,,Administratorem”. Dane osobowe zawarte w ponizszym
formularzu bedq przetwarzane w celu przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego.

WYPEENIA OSOBA REKLAMUJACA TOWAR
Data Wypetnienia fOrMUIAIZA: ...t e e s s bee e e s s bbee e s esasbeeeessnnseeeas
Imie i nazwisko osoby reklamujacej:

Adres €-Mail: ..o e Nr telefonu: .,
Data nabycia towaru: ........ccceceivevevvverceeeeneere e Cena tOWANU 1)1 ceeviieee et
DOWO ZaAKUPU TOWAIU 1): cuiivevieiriieeietiriest et esste s esiettt e e e s sataeee s sabeaeeesesbeaeessssstaeesesnseeeessssseeesssnsseeeessnsssens

(NP.: PARAGON, FAKTURA, NR ZAMOWIENIA)

Nazwa towaru 1):

Zadanie osoby reklamujacej towar:

o Zadanie usuniecia wady 2 0 Zadanie wymiany rzeczy na wolng od wad 2)

0 Oswiadczenie o obnizeniu ceny 30 Odstgpienie od umowy 3)

1Pole umozliwiajace przyspieszenie procedury reklamacyjnej — nieobowigzkowe.

2)Sprzedawca moze odmowic zados¢uczynienia kupujacego, jezeli doprowadzenie do zgodnosci z umowa rzeczy wadliwej w sposob
wybrany przez kupujacego jest niemozliwe albo w poréwnaniu z drugim mozliwym sposobem doprowadzenia do zgodnosci z umowa
wymagatoby nadmiernych kosztéw.

3)Powyzsze uprawnienia konsumenta tracac moc w sytuacji, gdy sprzedawca niezwtocznie i bez nadmiernych niedogodnosci wymieni rzecz
na wolng od wad albo wade usunie. Nie dotyczy to przypadku, gdy rzecz byta juz wymieniana lub naprawiana przez sprzedawce albo
sprzedawca nie wymienit na zgdanie konsumenta rzeczy na wolng do wad lub nie usunat wady.

Preferowany sposdb powiadomienia o sposobie rozpatrzenia reklamacji:
o0 E-mailowo o Telefonicznie o Listownie o Osobiscie
Ztozenie podpisu na druku reklamacyjnym oznacza akceptacje jego tresci:

PODPIS OSOBY REKLAMUJACE) TOWAR

Data poinformowania osoby reklamujgcej o sposobie rozpatrzenia reklamacji: .........ccoccenvrvvneennnnnn.

wypetnia sprzedawca

DECija/UZGSGdnienie (wypeinia sprzedawca):




